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Invitación a colaborar en la encuesta del Libro Blanco de las Profesiones de los Servicios Sociales 

Estimado/a: 

Desde la Secretaría de Estado de Derechos Sociales, y con el apoyo técnico de Fresno Consulting, nos dirigimos 

a usted para solicitar su colaboración en la difusión y participación en una iniciativa estratégica para el conjunto 

del sector de los servicios sociales: la elaboración del Libro Blanco de las Profesiones de los Servicios Sociales. 

Este proyecto se enmarca en la Estrategia estatal para un nuevo modelo de cuidados en la comunidad (2024–

2030) y tiene como objetivo realizar un diagnóstico riguroso y participativo sobre la situación actual de las y los 

profesionales del ámbito de los cuidados y los servicios sociales, recogiendo su experiencia, retos, y propuestas. 

La encuesta que acompaña este proceso aborda cuestiones clave como: 

• Condiciones laborales 

• Funciones profesionales 

• Implementación y desafíos de los modelos centrados en la persona 

• Necesidades formativas 

• Experiencias prácticas, percepciones y actitudes 

La consulta es anónima y confidencial, y ha sido diseñada bajo metodología de bola de nieve, lo que hace 

imprescindible la colaboración de organizaciones clave —como colegios profesionales, sindicatos, centros de 

servicios sociales y entidades del tercer sector— para asegurar una participación amplia y representativa. Su 

cumplimentación no supera los 25 minutos. 

     Acceso a la encuesta: https://fresno.limequery.com/libroblancoss 

Sabemos que su organización representa una fuente fundamental de conocimiento experto, trayectoria 

profesional y compromiso con el sistema de apoyos y cuidados. Por ello, su participación en esta fase resulta 

especialmente valiosa para que el diagnóstico recoja la diversidad de miradas que configuran el sistema en sus 

distintas realidades. 

https://fresno.limequery.com/libroblancoss
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Les animamos a compartir la encuesta entre sus profesionales colegiados/as, personas afiliadas o equipos 

técnicos, con especial atención a quienes desempeñan funciones de atención directa, coordinación técnica o 

intervención social. También agradecemos su difusión a través de boletines, redes institucionales o canales 

informativos habituales. 

Su colaboración contribuirá a fortalecer las conclusiones del Libro Blanco y a sentar las bases de políticas 

públicas orientadas a dignificar el trabajo profesional, consolidar nuevas capacidades, y avanzar hacia un 

modelo de atención más centrado en las personas, justo, accesible y sostenible. 

Para cualquier consulta adicional o necesidad de acompañamiento en la difusión, quedamos a su disposición en 

el correo electrónico: libroblancoss@fresnoconsulting.es 

Atentamente, 

DIRECCIÓN GENERAL DE DIVERSIDAD FAMILIAR Y SERVICIOS SOCIALES 

SECRETARÍA DE ESTADO DE DERECHOS SOCIALES 

MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO Y AGENDA 2030 
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